La presente Informativa sulla privacy stabilisce le regole per la raccolta, I'elaborazione e I'utilizzo dei dati

dati personali ottenuti da te attraverso i negozi online gestiti dalla Societa

Produkcyjno-Handlowe "LAMPEX" Import-Eksport Andrzej Zawisya con sede legale a Budzyy (di seguito denominata

di seguito: Amministratore o ADO). Tutte le nostre attivita sono soggette alle leggi applicabili

applicare alla protezione dei dati. La nostra politica sulla privacy € soggetta alle disposizioni della legge di

10 maggio 2018 sulla protezione dei dati personali (Gazzetta Ufficiale del 2018, punto 1000) e Regolamento del Parlamento
del Parlamento Europeo e del Consiglio (UE) 2016/679 del 27 aprile 2016 sulla protezione delle persone fisiche

in relazione al trattamento dei dati personali e alla libera circolazione di tali dati

e che abroga la direttiva 95/46/CE (regolamento generale sulla protezione dei dati), di seguito denominata

"Regolamento GDPR".

Informazioni sull'amministratore dei dati personali

1. Przedsiybiorstwo Produkcyjno-Handlowe "LAMPEX" Import-Export Andrzej Zawisya da
con sede legale a Budzyy, in ul. Rogoziyska 78, 64-840 Budzyy, NIP: 7661301989, REGON:
570312347 é 'amministratore dei tuoi dati personali ai sensi della legge
del 10 maggio 2018 in materia di protezione dei dati personali (Gazzetta Ufficiale del 2018, punto 1000) e le disposizioni
Regolamento (UE) del Parlamento europeo e del Consiglio, del 27 aprile 2016, relativo alla tutela delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di

tali dati e che abroga la direttiva 95/46/CE, in relazione i dati personali degli Utenti persone fisiche.

2. L'amministratore gestisce i negozi online sotto

indirizzi www.sklep.lampex.com.pl, www.b2b.lampex.com.pl e www.lampyoutlet.pl,

di seguito denominato "Negozio".

Dati personali

1. | dati personali in conformita con la presente Informativa sulla privacy sono tutte le informazioni su una persona
identificati o identificabili da uno o piu
fattori specifici, tra cui indirizzo IP del dispositivo, dati sulla posizione, identificatore
cosi come le informazioni raccolte tramite cookie e altro
tecnologia simile.
2. Fornire i dati personali al fine di eseguire il contratto di fornitura di specifici servizi
Il regolamento del negozio online € volontario. Tuttavia, la fornitura di questi dati €
condizione necessaria per la conclusione del contratto. La conseguenza del mancato conferimento dei dati personali
sara impossibile concludere un contratto e fornire i servizi.
3. Nel caso di informazioni commerciali (Newsletter) e attivita di marketing (System call

back/chat elettronica/modulo di contatto) in conseguenza del mancato conferimento dei dati personali


http://www.sklep.lampex.com.pl/
http://www.b2b.lampex.com.pl/
http://www.lampyoutlet.pl/

sara impossibile inviare informazioni commerciali o non verra intrapresa alcuna azione
marketing da parte dell'amministratore dei dati. Se non desideri ricevere informazioni

dati commerciali inviati dalll Amministratore, si prega di attivare il link fornito

volta per volta nella corrispondenza elettronica contenente informazioni commerciali (Newsletter)
o0 inviare tale richiesta via e-mail a

indirizzo: wspolpraca@lampex.com.pl o per iscritto all'indirizzo di PPH "LAMPEX" Import

Esporta Andrzej Zawisla.

| tuoi diritti in materia di dati personali:

1. I tuoi dati sono trattati al fine di evadere gli ordini e inviare informazioni

finalita commerciali e di marketing, pertanto Lei ha il diritto di:

b) l'accesso ai propri dati personali, il diritto di rettificarli e il diritto di

trasferimento dati,

c.il diritto di chiedere la cancellazione dei dati o la limitazione del loro trattamento,

d. il diritto di ottenere una copia dei dati personali trattati dall'Amministratore,

e. il diritto di opporsi al trattamento dei dati da parte del’ Amministratore,

f) il diritto di proporre reclamo in ordine alla violazione delle disposizioni del regolamento generale n
protezione dei dati personali del 27 aprile 2016 all'autorita di controllo

trattamento dei dati - il Presidente dell'Ufficio per la Protezione dei Dati Personali.

a. Se i tuoi dati personali sono trattati sulla base del tuo consenso,
hai il diritto di revocarlo in qualsiasi momento senza che cid ne risenta
la liceita del trattamento che € stato effettuato sulla base del consenso precedentemente prestato

il suo ritiro.

Sicurezza dei dati

1. ADO seleziona e applica misure tecniche e organizzative appropriate con la dovuta diligenza
garantire la protezione dei dati personali trattati. Accesso completo ai database
solo persone debitamente autorizzate con adeguate conoscenze nel settore
protezione dei dati personali.
2. ADO compie ogni sforzo possibile per garantire e proteggere i dati dell'utente
contro le azioni di terzi. Applica tutta la sicurezza del server necessaria,

connessioni e il Sito per proteggere le tue informazioni. Tutti i relativi collegamenti


mailto:wspolpraca@lampex.com.pl

effettuare pagamenti elettronici da parte tua, se scegli questa opzione,
avverra tramite una connessione crittografata sicura.

3. Tuttavia, le azioni intraprese da ADO possono rivelarsi insufficienti se non lo sono esse stesse
seguirai le regole di sicurezza. In particolare, suggeriamo di conservarli
Mantieni riservati il tuo login e la tua password per lo Store e non li riveli a terzi. Per favore
ricorda che il negozio online non ti chiedera di fornirli, ad eccezione di
fornirli al momento dell'accesso allo Store. Al fine di impedire I'utilizzo di voi

account a persone non autorizzate, disconnettersi dopo aver utilizzato lo Store.

Ambito dei dati raccolti

1. L'amministratore raccoglie ed elabora i seguenti dati da voi:

a. durante la registrazione dell'account - indirizzo e-mail, nome e cognome, indirizzo di residenza o sede legale,
indirizzo di consegna, numero NIP, numero REGON, numero di telefono e indirizzo e-mail,
informazioni sui prodotti venduti, ordini effettuati e fasi di evasione dell'ordine,

b. al momento dell'ordine - nome e cognome, indirizzo di residenza o sede legale, indirizzo
consegne, numero NIP, numero REGON, numero di telefono e indirizzo e-mail,
informazioni sui prodotti venduti, ordini effettuati e fasi di evasione dell'ordine,

c. durante il processo di gestione del reclamo - nome e cognome, indirizzo di residenza o sede legale,
numero NIP, numero REGON, numero di telefono e indirizzo e-mail, informazioni sui prodotti
venduti, ordini effettuati e fasi di evasione dell'ordine,

d. durante il contatto telefonico nell'ambito del sistema di richiamata - nome e cognome, indirizzo
residenza o sede legale, numero di telefono e indirizzo e-mail, informazioni sul venduto
prodotti, ordini effettuati e fasi di evasione degli ordini,

e. quando si accetta la domanda come parte del servizio di chat elettronica - nome e cognome,
indirizzo di residenza o sede legale, numero di telefono e indirizzo di posta elettronica, informazioni
sui prodotti venduti, sugli ordini effettuati e sulle fasi di evasione degli ordini,

f. quando si accetta una richiesta come parte del modulo di contatto - nome e cognome, indirizzo
residenza o sede legale, numero di telefono e indirizzo e-mail, informazioni sul venduto

prodotti, ordini effettuati e fasi di evasione degli ordini,

Finalita e base del trattamento dei dati personali da parte dell’Amministratore

1. ADO trattera i tuoi dati personali per le seguenti finalita:

1. esecuzione dei contratti conclusi:

a) creazione di un account nel negozio online del Titolare del Trattamento - ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit.

b del Regolamento GDPR,



b.esecuzione degli ordini impartiti - ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. b del Regolamento GDPR,
c.gestione dei reclami segnalati - ex art. 6 sec. 1 ¢ del Regolamento GDPR,
d.recupero crediti - ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. f Regolamento GDPR,
e) informativa finanziaria e fatturazione - ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. C
Regolamento GDPR.

1. svolgere attivita di marketing o utilizzare strumenti di contatto:

a) invio di informazioni commerciali (newsletter) - ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. E

Regolamento GDPR e art. 10 della legge sulla fornitura di servizi elettronici,

b. contatto telefonico una tantum nell'ambito del sistema di richiamata ai fini della presentazione
offerta commerciale - ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. a del Regolamento GDPR e dell'art. 172 della legge

diritto delle telecomunicazioni,

c. accettare la domanda, considerare la domanda e fornire risposte come parte del servizio

chat elettronica - ex art. 6 sec. 1 lit. a Regolamento GDPR,

d. accettare una richiesta di contatto, considerare la richiesta e fornire una risposta - a

ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. a Regolamento GDPR,

e.profilare il contenuto del sito web utilizzando i cookie al fine di adeguare I'offerta

alle Sue preferenze - ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. a del Regolamento GDPR.

2. La tua attivita nello Store, inclusi in particolare i tuoi dati personali, potrebbe essere
registrati anche nei log di sistema. | dati raccolti nei log saranno trattati in

in relazione alla fornitura di servizi all'utente.

3. ADO puo anche trattare i tuoi dati personali per scopi tecnici - in
in particolare, i dati potranno essere temporaneamente conservati ed elaborati allo scopo
garantire la sicurezza e il corretto funzionamento dei sistemi informatici, ad es
in relazione all'esecuzione di copie di backup, test di modifiche nei sistemi IT,

rilevazione di irregolarita o protezione contro abusi e attacchi.

Destinatari dei Dati Personali:

1. In relazione alla fornitura di servizi, ADO divulghera i tuoi dati personali a entita esterne,

comprendendo in particolare:

a. enti che svolgono attivita postali o di corriere,

b. banche, se & necessario effettuare transazioni,



c. autorita statali o altri enti autorizzati dalla legge,

al fine di adempiere agli obblighi che incombono sull' Amministratore (es. Ufficio delle Entrate),
d. soggetti che consentono operazioni di pagamento a distanza,
e. entita che ci supportano nella nostra attivita per nostro conto, in particolare

fornitori di sistemi informatici esterni a supporto delle nostre attivita.

2. | dati personali non saranno trasferiti a un paese terzo o organizzazione

internazionale.

Durata della conservazione dei dati personali:

1. | tuoi dati personali saranno conservati per la durata dell'ordine o fino a quando
cancellazione del tuo conto cliente, ma non oltre fino alla liquidazione dei crediti o alla scadenza dei
termini di prescrizione previsti dalla normativa applicabile, oppure
spiegazione di circostanze non coerenti con il Regolamento o la normativa applicabile
utilizzando i servizi del negozio online. Dopo la scadenza dei termini di cui sopra, i dati personali
saranno definitivamente cancellati o conservati a fini di archiviazione, se I'obbligo di archiviazione risulta
dalla legge applicabile.

2. Inoltre, i tuoi dati personali saranno conservati per il periodo di invio di informazioni commerciali, fino a
guando non revocherai il tuo consenso al trattamento dei tuoi dati per tale finalita.
Contestualmente, i Suoi dati personali conservati in relazione alle attivita di marketing svolte e

all'utilizzo degli strumenti di contatto saranno conservati per un periodo di 2 anni

3. Dopo aver revocato il consenso, il Titolare del Trattamento puo, comunque, conservare quello necessario, limitato
alcuni dei dati personali al fine di dimostrare il rispetto della normativa, per il periodo fino alla
scadenza dei termini di prescrizione per le pretese previsti dalle relative disposizioni e sulla base

del legittimo interesse delllAmministratore ai sensi dell'art. 6 sec. 1 lit. f Regolamento GDPR.

Politica sui cookie"

1. Quando si utilizza lo Store, anche i tuoi dati personali vengono raccolti automaticamente
nei log di sistema del negozio, tramite cookie e tramite il sistema Web Beacon.

2. 1 "Web beacon" (le cosiddette immagini elettroniche) consentono di ricevere informazioni come ad es.
I'indirizzo IP del computer su cui € stata caricata la pagina su cui € stato caricato il web beacon
pubblicato, numero dellURL della pagina, tempo di caricamento della pagina, tipo di browser
informazioni contenute nei cookie, al fine di valutare I'efficacia delle nostre pubblicita. Questi dati

saranno archiviati e utilizzati per analisi statistiche e valutazioni globali



memorizzare il traffico degli utenti. Questi dati non saranno combinati con i dati da voi forniti
personale.
3. | file cookie (i cosiddetti "cookie") sono dati informatici, in particolare file di testo,
che sono memorizzati sul dispositivo finale che viene utilizzato
durante l'attivita nello Store.
4. | cookie di solito contengono il nome del sito Web da cui provengono, l'ora
memorizzandoli sul dispositivo finale e un numero univoco.
5. I cookie utilizzati dallo Store possono essere temporanei o permanenti.
| cookie temporanei vengono eliminati alla chiusura del browser, mentre i cookie permanenti
i cookie vengono memorizzati, anche dopo che hai finito di utilizzare Store and serve
per memorizzare informazioni come la password o il login, il che lo rende piu veloce e piu facile
utilizzando il sito.
6. Il negozio utilizza anche cookie di entita esterne (Partner di fiducia).
Questi file vengono utilizzati ad es. allo scopo di divulgare lo Store presentando
pubblicita dei prodotti dello Store su altri siti web. Informazioni sulla politica

la privacy policy e la cookie policy delle terze parti sono consultabili al seguente link

pagine:

a. Google - Informazioni
B. Cloudflare - Informazioni
C. Dzinga - Informazioni

d.Facebook - Informazioni

7. 1 cookie vengono utilizzati dallo Store per:

a. adattare il contenuto dei siti Web dello Store alle tue preferenze, ad es.
adattare il contenuto del Negozio alle tue preferenze di acquisto individuali,

b. adeguare il contenuto del sito Web dello Store al fine di ottimizzarne I'utilizzo
sito web: in particolare per riconoscere il dispositivo che utilizzi
Tu al fine di utilizzare lo Store e visualizzare correttamente il sito Web,
su misura per le vostre esigenze individuali,

c) creare statistiche che aiutino a capire come lo utilizzano gli utenti dello Store
dai siti web, che consente di migliorarne la struttura e il contenuto,

d. mantenimento della sessione (dopo aver effettuato il login), grazie alla quale non & necessario visitare ogni sottopagina
reinserire login e password,

e) identificarti come connesso allo Store e mostrare che sei loggato;

f. ricordare i prodotti aggiunti al carrello per effettuare un Ordine;

g. ricordare dati da moduli d'ordine completati, sondaggi o dati

accedendo al Negozio Online,


https://pl-pl.facebook.com/privacy/explanation
https://www.cloudflare.com/privacypolicy/?utm_referrer=https://www.google.pl/
https://dzinga.com/file/manual/privacy_policy_pl.pdf
http://www.google.com/intl/en/policies/privacy/

8. | cookie sono caratterizzati dal fatto che:

a) non sono utilizzati per identificare gli utenti e sulla loro base non si determina in alcun modo
l'identita di nessuno,

b. "cookies" identificano i dati del computer e del browser utilizzati per navigare le pagine
siti web - consentono, ad esempio, di sapere se un determinato computer ha gia visitato il sito web,

c.i dati ricavati dai "cookies" non vengono in alcun modo associati ai dati personali
utenti ottenuti ad esempio durante la registrazione su siti Web,

d. non sono destinati a computer o dispositivi mobili - non influiscono sul modo in cui vengono utilizzati
Azioni,

e. non causano modifiche alla configurazione nei dispositivi finali 0 nel software
installato su questi dispositivi,

f. i parametri predefiniti dei "cookies" consentono di leggere solo le informazioni in essi contenute
il server che lo ha creato

g. in base al comportamento sui siti Web visitati, vengono trasferiti ai server
informazioni che rendono la pagina visualizzata piu adatta a te

preferenze individuali.

9. Sulla base dei dati anonimizzati forniti dall'utente durante I'utilizzo
dallo Store (cookie), possiamo effettuare la profilazione, cioé aggiustare il contenuto
Conserva secondo le tue aspettative individuali, mostrando i prodotti che desideri

prima ti interessava.

10. Il periodo di validita dei cookie memorizzati sul tuo dispositivo finale sara
durava al massimo un anno. Dopo questo periodo, i cookie verranno salvati automaticamente

cancellato e lo Store non elaborera piu le informazioni in esso contenute.

11. In qualsiasi momento € possibile bloccare la memorizzazione dei cookie su
il tuo dispositivo finale, revocando cosi il tuo consenso all'uso dei file
cookie dallo Store ed eliminare i cookie permanenti sul tuo dispositivo
utente finale, utilizzando le apposite opzioni del proprio browser web. In modo da
gestire le impostazioni dei cookie, selezionare un browser web dall’elenco sottostante,

stai utilizzando e segui le istruzioni:

a. Personal computer:

* Internet Explorer

* Cromo
» Safari

* Firefox


http://support.microsoft.com/kb/196955
http://support.apple.com/kb/PH5042
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
https://support.mozilla.org/pl/kb/W%C5%82%C4%85czanie%20i%20wy%C5%82%C4%85czanie%20obs%C5%82ugi%20ciasteczek

* Opera
b. Dispositivi mobili:

* Cromo

 Safari

» Telefono Windows

eMara

In caso di problemi e se hai un browser non elencato
sopra, utilizza il file della guida del tuo browser o contattaci

direttamente con il produttore del browser che stai utilizzando.

12. In qualsiasi momento, puoi anche modificare le impostazioni dei cookie direttamente per te
attraverso lo Store accedendo alle impostazioni dei cookie che si trovano su

il sito giusto:

cookie - https://sklep.lampex.com.pl/polityka-cookies.html
cookie - https://b2b.lampex.com.pl/polityka-prawnosci-i-cookies.html

file cookie - https://www.lampyoutlet.pl/privacy policy

13. Desideriamo informarti che le limitazioni all'uso dei cookie possono influire
influire negativamente su alcune delle funzionalita disponibili sui siti web dello Store.
Disabilitare i cookie necessari per l'autenticazione, la sicurezza o
mantenere le tue preferenze, puo ostacolare in modo significativo I'utilizzo dello Store

e, in casi estremi, persino impedire completamente I'utilizzo dello Store.

14. Maggiori informazioni sui cookie sono disponibili all'indirizzo del sito

sito web http://wszystkoociasteczkach.pl/, gestito dall’Associazione dei datori di lavoro

IAB Polonia Industria Internet.

Contatto:

In caso di domande o dubbi, contattaci all'indirizzo wspolpraca@lampex.com.pl
O

numero di telefono +48 728 564 012


http://help.opera.com/Windows/12.10/pl/cookies.html
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl
http://support.apple.com/kb/HT1677?viewlocale=pl_PL
http://wszystkoociasteczkach.pl/
http://www.windowsphone.com/pl-pl/how-to/wp7/web/changing-privacy-and-other-browser-settings
https://help.blackberry.com/pl/blackberry-classic/10.3.1/help/mwa1334238823957.html

